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Zastrzeżenie 
Niniejsza prezentacja („Prezentacja”) została przygotowana przez Bank Millennium S.A. („Bank”) i w żadnym przypadku nie może 
być traktowana jako proponowanie nabycia papierów wartościowych, oferta, zaproszenie czy zachęta do złożenia oferty nabycia, 
dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczących takich papierów wartościowych lub rekomendacja do zawierania 
jakichkolwiek transakcji, w szczególności dotyczących papierów wartościowych Banku. 
 
Publikowanie przez Bank danych zawartych w Prezentacji nie stanowi naruszenia przepisów prawa obowiązujących spółki, których 
akcje są notowane na rynku regulowanym, w szczególności na rynku regulowanym prowadzonym przez Giełdę Papierów 
Wartościowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostały przekazane do publicznej wiadomości przez Bank w ramach 
raportów bieżących lub okresowych, albo stanowią ich uzupełnienie, nie dając jednocześnie podstawy do przekazywania ich w 
ramach wypełniania przez Bank jako spółkę publiczną obowiązków informacyjnych.  
 
W żadnym wypadku nie należy uznawać informacji znajdujących się w niniejszej Prezentacji za wyraźne lub dorozumiane 
oświadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju składane przez Bank lub osoby działające w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank, 
ani osoby działające w imieniu Banku nie ponoszą pod żadnym względem odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody, jakie mogą 
powstać, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w związku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek 
informacji w niej zawartych, ani za szkody, które mogą powstać w inny sposób w związku z informacjami stanowiącymi część 
niniejszej Prezentacji. 
 
Wszystkie dane prezentowane w tym dokumencie bazują na skonsolidowanych danych dla Grupy Banku Millennium i są spójne ze 
Sprawozdaniami Finansowymi (dostępnymi na stronie www.bankmillennium.pl), z wyjątkiem danych pro-forma opisanych poniżej. 
 
Poczynając od 1 stycznia 2006 roku Bank rozpoczął stosowanie zasad rachunkowości zabezpieczeń do połączenia walutowych 
kredytów hipotecznych o zmiennej stopie procentowej, depozytów złotowych o zmiennej stopie procentowej oraz powiązanych 
swapów walutowo-procentowych. Z dniem 1 kwietnia 2009 r. zasadami rachunkowości zabezpieczeń Bank objął swapy walutowe. 
Zgodnie z zasadami rachunkowości marża z tych operacji jest odzwierciedlona wyniku z odsetek. Ponieważ jednak rachunkowość 
zabezpieczeń nie obejmuje całego portfela denominowanego w walucie obcej, Bank przedstawia dane pro-forma. Dane pro-forma 
prezentują wszelkie odsetki od produktów pochodnych włączonych do wyniku z odsetek. W opinii Banku umożliwia to lepsze 
zrozumienie rzeczywistej ewolucji tej pozycji z ekonomicznego punktu widzenia. 
 
Co do zasady, Bank nie ma obowiązku przekazywania do publicznej wiadomości aktualizacji i zmian informacji, danych oraz 
oświadczeń znajdujących się w niniejszej Prezentacji na wypadek zmiany strategii albo zamiarów Banku lub wystąpienia 
nieprzewidzianych faktów lub okoliczności, które będą miały wpływ na tę strategię lub zamiary Banku, chyba że obowiązek taki 
wynika z przepisów prawa 
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Sytuacja Makroekonomiczna 

Wzrost PKB (%) Stopa Bezrobocia (%) Inflacja (CPI %) 

Inwestycje i Konsumpcja prywatna 

W pierwszym kwartale 2013 nastąpiła stabilizacja polskiej gospodarki na niskim poziomie. 

Popyt krajowy pozostawał słaby, wzrost gospodarczy był wspierany przez eksport. 

Konsumpcja prywatna uległa poprawie w porównaniu do bardzo słabego 4 kwartału 2012 

roku, dzięki wzrostowi dochodów gospodarstw domowych. Następowały dalszy spadek 

inwestycji, głównie przez spadek inwestycji w infrastrukturę, przedsiębiorstwa 

kontynuowały jednak inwestycje w maszyny i sprzęt. 

Sytuacja na rynku pracy pogorszyła się w 1 kwartale 2013, głównie przez czynniki 

sezonowe. Stopa bezrobocia rejestrowanego osiągnęła w marcu poziom 14.3%, wyższy niż 

w tym samym miesiącu roku poprzedniego. W tym samym czasie przedsiębiorstwa 

wstrzymały wzrost zatrudnienia ze względu na niepewność co do oczekiwanego poziomu 

wzrostu gospodarczego w Polsce i w strefie Euro. 

Inflacja spadła w 1 kwartale poniżej niższego poziomu celu inflacyjnego, osiągając tym 

samym najniższy poziom od 2006 roku. Spadkowy trend wynikał nie tylko z niskiej presji 

popytowej, ale także z pozytywnego efektu bazy porównawczej i z pozytywnego szoku 

podażowego na rynku żywności i paliw. 
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Sytuacja Makroekonomiczna 

Ewolucja stóp procentowych (%) Ewolucja Kursów Walut 

Na początku 2013 roku lepsze wyniki makroekonomiczne ostudziły oczekiwania co do dalszej agresywnej redukcji stóp procentowych w 

Polsce i spowodowały wzrost stopu polskich obligacji. Obserwowane ruchy nie były jednak duże, gdyż napływ zagranicznego kapitału na 

polski rynek był nadal ogromny. Wzrost stóp uległ odwróceniu na początku marca. Oprocentowanie polskich obligacji spadło do najniższego 

historycznego poziomu po tym, gdy rada polityki Pieniężnej zaskoczyła rynki marcową obniżką stóp procentowych o 50 pb. i gdy większym 

niż oczekiwane spowolnieniem inflacji, które podsyciło oczekiwania dalszego cięcia stóp w kolejnych miesiącach. 

 

Przez większą część pierwszego kwartału kurs EUR/PLN oscylował wokół wąskiego zakresu 4.12-4.21. Polska waluta aprecjonowała dzięki 

napływowi kapitału zagranicznego na polski rynek obligacji po obniżce stóp procentowych i podniesieniu prze agencję Fitch perspektywy 

polskiego ratingu A- do poziomu pozytywnego z neutralnego w środowisku globalnego wzrostu płynności. Jednocześnie aprecjacja Złotego 

była hamowana przez negatywne nastroje wynikające z sytuacji e strefie Euro. Brak optymizmu po wyborach we Włoszech i problemy 

cypryjskiego sektora bankowego wpłynęły negatywnie na Złotego, podnosząc kurs EUR/PLN w wyżej wymienionym zakresie. 
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Podstawowe dane finansowe za I kwartał 2013 r.  

Poprawa zysku netto w ujęciu 

rocznym 

Niższe koszty operacyjne 

Dobra jakość aktywów 

 Zysk netto wyniósł 120 mln zł; wzrost o 9% r/r   

 Wskaźnik ROE 9,9% 

 Koszty operacyjne spadły o 3,4% w ujęciu rocznym  

 Wskaźnik koszty/dochody wyniósł 57,1% (był o 4,7 p.p. niższy 

r/r) 

 Wskaźnik udziału kredytów z utratą wartości na poziomie 

5,0%; pokrycie rezerwami 60% 

 Koszt ryzyka 52 p.b. (anualizowany), poniżej średniej z roku 

2012 

 

Mocniejsza pozycja 

płynnościowa i kapitałowa 

 Wskaźnik kredyty/depozyty* wyniósł 91% - najniższa wartość 

od roku 2006 

 Współczynnik rdzennego kapitału podstawowego wyniósł 

13,4%, a całkowity współczynnik wypłacalności wyniósł 14,9% 

 

* Obejmuje obligacje Banku i pap. dłużne sprzedane kl. indywidualnym, zawarte z klientami transakcje z przyrzeczeniem odkupu oraz 

sekurytyzację aktywów leasingowych 
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9,7% 9,9% ROE 

Zysk netto 

Przychody operacyjne * 

Zyskowność 

110,1 
120,0 

I kw. 12 I kw.13

(mln zł) 

(mln zł) 

428,0 430,7 

29,4 
47,1 

457,4 
477,8 

I kw. 12 I kw. 13

Wynik podstawowy** Pozost. dochody

+4,5% 

* W tym pozostałe przychody i koszty operacyjne netto  

** Wynik z tytułu odsetek + Wynik z tytułu prowizji 

+9,0%  Zysk netto w I kwartale 2013 r. wyniósł 

120 mln zł i był o 9% wyższy niż w 

porównywalnym kwartale roku ubiegłego. 

 

 Wzrost zysku netto  uzyskano dzięki 

wyższym przychodom operacyjnym i 

niższym kosztom, mimo wyższych niż w  I 

kwartale 2012 r. rezerw na ryzyko. 

 

 Łączne przychody operacyjne* za I kwartał 

2013 r. wyniosły 478 mln zł i były wyższe 

o 4,5% r/r.  
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(mln zł) 

Wynik z tytułu odsetek * 

Wynik z tytułu odsetek 

* Dane pro-forma. Marża na wszystkich instr. poch., również zabezpieczających portfel kredytów walut., jest ujmowana w wyniku z tytułu odsetek, podczas gdy w 

ujęciu księgowym część tej marży (22,1 mln PLN w 1kw. 2013 i -0,5 mln PLN w 1kw. 2012) jest ujmowana w Wyniku na operacjach finansowych.    

295,4 288,9 

I kw. 12 I kw. 13

-2,2% 

2,87% 2,86% 2,96% 3,06% 3,02% 

0,19% 0,33% 0,21% 0,07% 0,09% 

2,43% 2,53% 2,42% 2,31% 2,21% 

I kw. 12 II kw. 12 III kw. 12 IV kw. 12 I kw. 13

Marża na kredytach Marża na depozytach

Łączna marża odsetkowa netto

Dynamika marży odsetkowej netto* 

 Wynik z tytułu odsetek* w I kwartale 2013 

r. zmniejszył się o 2,2% w porównaniu z 

wynikiem I kwartału 2012 r. (lub 1,2% po 

korekcie o liczbę dni) 

 

 Wpływ na marżę odsetkową netto w I 

kwartale 2013 r. miały spadające stopy 

procentowe, ale szybkie dostosowanie 

Banku do niższych stóp rynkowych jest 

dobrym prognostykiem, co do poziomu 

marży w przyszłości.  

 

 Pomimo spadku rynkowych stóp 

procentowych (-155 p.b. r/r, -72 p.b. 

kw./kw.), marża na depozytach uległa 

niewielkiej poprawie w porównaniu do jej 

poziomu z IV kwartału  2012 r. 
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Obsługa 
rachunków i 
pozost.; 33,2 

Kredyty; 16,5 

Produkty 
inwestyc. i 
transakcje 

kapitał.; 36,9 

Karty; 32,8 

Ubezpieczenia
; 22,4 

Pozostałe przychody pozaodsetkowe 

* W ujęciu pro-forma, w tym wynik z wymiany, wynik na operacjach finansowych, dywidendy i pozostałe przychody i koszty operacyjne.  

(mln zł) 

(mln zł) 

+7,0% 

132,6 
141,8 

I kw. 12 I kw. 13

Wynik z tytułu prowizji 

Struktura wyniku z prowizji w I kw. 2013  

(mln zł) 

38,5 
31,2 

-9,1 

15,9 
29,4 

47,1 

I kw. 12 I kw.13

FX Instrumenty finans. i inne

+60,1% 

Pozostałe przychody* 

 Prowizje netto w I kwartale 2013 r. widocznie 
wzrosły, o 7% w porównaniu z I kwartałem 2012 
r. Głównym czynnikiem wzrostu były opłaty za 
dystrybucję produktów inwestycyjnych własnych i 
podmiotów zewnętrznych (+13.4 mln zł r/r). 
Opłaty za transakcje kartowe były stabilne, a 
opłaty za bancassurance przyniosły pozytywny 
efekt w ujęciu kwartalnym.  

 Pozostałe przychody pozaodsetkowe* w I kw. 
2013 r. wzrosły o 60% r/r dzięki wyższym 
przychodom z instrumentów handlowych (oraz 
niższej bazie z I kw. 2012, kiedy to wystąpiła 
ujemna wycena swapów walutowych). 
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Koszty operacyjne 

142,4 139,2 

140,1 133,6 

282,4 272,8 

I kw. 12 I kw. 13

r/r 

-3,4% 

-2,2% 

-4,6% 

57,1% 61,8% 

6272 6159 6059 6001 5920 

III 12 VI 12 IX 12 XII 12 III 13

-5,6% 

Pozostałe koszty admin. (w tym 

amortyzacja) 

Koszty osobowe 

Koszty/ 

Dochody 

Koszty operacyjne 

(etaty) 

Liczba pracowników 

(mln zł) 

 
 Łączne koszty w I kwartale 2013 r. spadły o 

3,4% r/r. 
 
 

 Łączne koszty administracyjne (w tym 
amortyzacja) spadły o 4,6% r/r na skutek 
oszczędności w kilku obszarach, w 
szczególności w  kosztach IT oraz 
telekomunikacji. 
 
 

 Koszty osobowe były niższe o 2,2% r/r. 
Łączna liczba pracowników zmniejszyła się 
o 5,6% w perspektywie rocznej i wynosi  
5920 etatów.  

 
 
 Wskaźnik koszty/dochody poprawił się 

znacząco, o 4,7 p.p. w porównaniu z I 
kwartałem 2012 r. i osiągnął poziom 57,1%,  
czyli nieco niższy niż średni wskaźnik za 
cały rok 2012.  
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Koszt ryzyka 

(w p.b. w skali roku) 

I kw. 12 II kw.12 III kw. 12 IV kw. 12 I kw. 13 

HIPOTECZNE 10 17 15 13 23 

POZOST. DET. 137 149 195 67 158 

PRZEDS. 84 198 135 206 99 

RAZEM 37 72 58 66 52 

21,6 24,8 

16,2 

28,0 
37,8 

52,8 

I kw. 12 I kw. 13

Segment detaliczny Przedsiębiorstwa i inne 

(mln zł) 

+39,7% 

Rezerwy na utratę wartości w RZiS 

Koszt ryzyka do średnich kredytów netto 

 Rezerwy utworzone na ryzyko 

kredytowe w I kwartale 2013 r. wyniosły 

52,8 mln zł i były wyższe o 39,7% w 

stosunku rezerw za  I kwartał 2012 r. 

Częściowo był to efekt  pozytywnego 

wpływu sprzedaży części kredytów z 

utratą wartości  w roku ubiegłym.  

 

 

 Względna miara kosztu ryzyka (w 

stosunku do średnich kredytów netto) 

wyniosła 52 p.b. i była niższa niż średnia 

za rok 2012. 
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Wskaźniki jakości aktywów 

* Pokrycie kredytów zagrożonych brutto i kredytów przeterminowanych pow. 90 dni brutto rezerwami ogółem (w tym IBNR). 

2,5% 2,6% 3,1% 2,8% 2,8% 

0,40% 0,46% 0,57% 0,54% 0,58% 

12,6% 12,1% 12,1% 
11,0% 

10,2% 

4,6% 
5,4% 

6,5% 6,0% 6,1% 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13
Kredyty razem Hipoteczne

Pozostałe detal. Przedsięb.

Udział kredytów przeterminowanych (>90 dni)  

 [do kredytów ogółem brutto] 

 

Razem: 60% 

 

 

Przedsiębiors

twa: 53% 

 

 

Detal: 70% 

 

Wskaźniki 

 pokrycia * 

5,0% 5,2% 5,1% 5,1% 4,95% 

1,0% 1,1% 1,15% 1,11% 1,17% 

17,2% 16,8% 16,6% 
15,5% 14,7% 

11,2% 
12,1% 11,4% 12,0% 11,2% 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

Udział kredytów z utratą wart. wg. produktów    

[do kredytów ogółem brutto] 

 

Razem: 104% 

 

 

Przedsiębiors

twa: 97% 

 

 

Detall: 113% 

 

Wskaźniki 

 pokrycia * 

 Poprawa wskaźnika kredytów 
zagrożonych – do poziomu 
poniżej 5,0% na koniec I 
kwartału 2013 r.  

 

 

 Udział kredytów przeter-
minowanych powyżej  90 dni 
ustabilizował się na poziomie 
2,8%. 

 

 

 

 Wskaźnik pokrycia rezerwami 
kredytów zagrożonych na 
poziomie 60%; pokrycie 
kredytów przeterminowanych 
powyżej 90 dni wyniosło 
104%. 
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Płynność 

* Obejmuje obligacje Banku i papiery dłużne, sprzedane klientom indywidualnym, transakcje z przyrzeczeniem odkupu, zawarte z klientami oraz sekurytyzację 

aktywów leasingowych. 

103,6% 101,3% 
96,0% 95,4% 

90,7% 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

5,1 5,0 6,5 6,7 
9,8 

2,1 2,1 
2,0 2,5 

2,5 

7,2 7,1 
8,5 9,1 

12,3 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/11 31/03/13

Bony NBP i Obligacje SP Gotówka i salda w NBP

+69% 

50,8% 
48,6% 48,3% 46,5% 46,1% 46,2% 

31/12/11 31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

Kredyty/Depozyty* 

Udział walutowych kredytów  hipotecznych w 
kredytach brutto ogółem 

(mld zł) 

Dynamika aktywów płynnych 

 W I kwartale 2013 r. znacznie poprawiła się 

pozycja płynnościowa. Wskaźnik 

kredyty/depozyty ponownie się obniżył 

osiągając rekordowo niski poziom 90,7% 

(najniższy poziom od grudnia 2006 r.) . Jest 

to efekt szybkiego wzrostu depozytów. 

 

  Aktywa płynne kontynuowały wzrost: o  69% 

(lub 5,1 mld zł) w ujęciu rocznym, w tym  

płynne dłużne papiery wartościowe wzrosły 

o 4,7 mld zł r/r, do poziomu prawie 10 mld 

zł. 

 

 Spadek kredytów hipotecznych 

denominowanych w walutach obcych w 

portfelu Grupy, w porównaniu z końcem  

2011r.: z 51% do 46%, w wyniku stopniowej 

amortyzacji portfela kredytów 

denominowanych w walutach obcych i 

wzrostu kredytowania w złotych.  
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Adekwatność kapitałowa 

14,3% 
12,7% 13,0% 

14,5% 14,9% 

23,5% 

12,5% 
11,2% 11,4% 

12,9% 13,4% 

21,0% 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13 31/03/13
pełne zast.

IRB
Wsp. wypłacalności (skonsolid.) Wsk. Core Tier 1

Kształtowanie się współczynnika wypłacalności 

Struktura wymogu kapitałowego na 31 III 2013 

 W I kwartale 2013 r. współczynniki 

kapitałowe poprawiły się do poziomu 

14,9% łącznego CAR oraz 13,4% 

współczynnika rdzennego kapitału 

podstawowego. To efekt decyzji Walnego 

Zgromadzenia Akcjonariuszy o 

zatrzymaniu całości zysku netto za rok 

2012.  

 

 Wymogi kapitałowe, fundusze własne i 

wskaźniki kapitałowe na koniec grudnia 

2012r. i koniec marca 2013r. uwzględniają 

zgodę na stosowanie przez Bank metody 

ratingów wewnętrznych (IRB) wobec 

większości klas ekspozycji detalicznych (z 

zastosowaniem tymczasowego 

ograniczenia).  

  1 543,1     
53% 

 1 054,9     
37% 

 248,9     
9% 

 40,2     
1% 

ryzyko kredytowe
(pełne IRB)

ryz. kredytowe
(tymczas. ograniczenie)

ryzyko operacyjne

ryzyko rynkowe

(mln zł, % ) 
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Podstawowe dane biznesowe 

Sprzedaż pożyczek 

gotówkowych wyższa niż 

kredytów hipotecznych 

Poprawa w kredytach 

korporacyjnych; 

przyspieszenie w faktoringu 

 Wysoki wzrost środków klientów: 17,4% w skali roku i 7,3% 

kwartalnie 

 Stabilna marża depozytowa mimo bardzo szybkich obniżek 

stóp procentowych w Polsce w I kwartale 2013 r. 

 Pozytywna struktura bazy depozytowej z większym udziałem 

środków na kontach oszczędnościowych i bieżących 

 

Środki klientów przekroczyły 

poziom 50 mld zł 

 Rekordowa kwartalna sprzedaż pożyczek gotówkowych 

(435 mln zł), której wartość już przekroczyła kwartalną 

sprzedaż kredytów hipotecznych 

 Portfel pożyczek gotówkowych (brutto) wzrósł o 17% do 

poziomu 2.524 mln zł 

 

 
 Kredyty dla przedsiębiorstw wzrosły o 3,8% w ujęciu 

kwartalnym 

 Wysoki poziom obrotów w faktoringu (+31% r/r) umożliwił 

przekroczenie 1 mld zł salda tych należności 
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Środki Klientów Grupy 

Środki Klientów 

(mln zł) 

38 343 40 322 41 733 41 847 44 621 

4 417 4 634 4 546 4 944 
5 596 42 760 

44 956 46 279 46 792 
50 217 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

Produkty inwestycyjne Depozyty i obligacje

+17,4% 
+7,3% 

Dynamika depozytów Klientów 

27 405 29 276 31 071 27 636 29 411 

10 938 11 046 10 662 14 211 15 210 

38 343 40 322 41 733 41 847 
44 621 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

Rach. bieżące i oszczędościowe Depozyty terminowe i obligacje

+16,4% 
+6,6% 

34% 29% 

(mln zł) 

 Środki klientów  po raz pierwszy 

przekroczyły 50 mld zł - to efekt 

szybkiego wzrostu o 17,4% r/r i 7,3% 

kw./kw. 

 

 Depozyty ogółem wrosły o 16,4% r/r 

(6,6% kw./kw.) i były dodatkowo 

wspierane wzrostem produktów 

inwestycyjnych (27% r/r i 13% kw./kw.) 

w których  Millennium TFI osiągnęło 4 

miejsce w Polsce w rocznej sprzedaży 

netto. 

 

 

 Struktura bazy depozytowej zmieniła 

się na bardziej korzystną z punktu 

widzenia zarządzania marżą, ponieważ 

udział kont bieżących i 

oszczędnościowych wzrósł do 34%. 
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Portfel kredytów 

27 248 28 037 27 267 27 235 27 359 

2 782 2 822 2 889 2 991 3 131 

10 468 10 397 10 391 10 006 10 384 

40 498 41 256 40 548 40 232 40 874 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

Kredyty dla przeds. Kredyty konsum. Hipoteczne

 Portfel kredytów wzrósł o 1,6% kw./kw. 

na skutek odbicia w kredytach dla 

przedsiębiorstw, jak również wyższym 

saldom kredytów konsumenckich i 

hipotecznych.  

 

 Roczny wzrost portfela kredytów 

osiągnął 0,9% i wynikał głównie ze 

wzrostu kredytów konsumenckich. 

 

 Pomimo, że kredyty hipoteczne  w całym 

portfelu nadal stanowią większość, to 

ich udział stopniowo maleje. 

  

 

 

 

 

(mln zł) 
+0,9% 

+1,6% 

Portfel kredytów Grupy (netto) 

Struktura portfela kredytów (brutto) na 31 III 2013 

pozost. 
kredyty dla 

przeds.; 
18,3% 

leasing ; 
7,9% 

kredyty 
hipoteczne; 

65,4% 

pozost. 
detal.; 8,4% 
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Wyniki biznesowe detalu – pożyczki gotówkowe 

209 221 
264 

314 

435 

I kw. 12 II kw. 12 III kw. 12 IV kw.12 I kw. 13

2 153 2 177 
2 254 

2 329 
2 524 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

+39% 

+17,2% 

Nowa produkcja pożyczek gotówkowych 

(mln zł) 

Portfel pożyczek gotówkowych (brutto) 

(mln zł) 

+108% 

 Przyspieszenie wzrostu kwartalnej 

sprzedaży pożyczek gotówkowych o  39% 

w I kwartale 2013 r. W ujęciu rocznym 

sprzedaż pożyczek gotówkowych wzrosła 

ponad dwukrotnie. Osiągnięcie tych 

wyników sprzedaży było możliwe dzięki 

silnemu wsparciu kampanii 

marketingowej. 

 

 Wzrost portfela pożyczek gotówkowych 

jest bardzo widoczny: 8,3% (lub 195 mln 

zł) kwartalnie, i 17% w skali roku, co jest 

zgodne ze strategicznym celem 

dotyczącym zmiany struktury aktywów. 
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441 

611 

467 444 

280 

I kw. 12 II kw. 12 III kw. 12 IV kw. 12 I kw. 13

Wyniki biznesowe detalu – kredyty hipoteczne i karty 

(mln zł) 

* Na podstawie danych NBP 

-36% 

 Spadek tempa sprzedaży kredytów 

hipotecznych wynikał z ogólnie malejącego 

rynku, a także z polityki Banku polegającej na 

zwiększaniu sprzedaży innych kredytów 

detalicznych przy wolniejszym tempie 

sprzedaży kredytów hipotecznych. 

 Wzrost liczby kart płatniczych o 60.000 r/r, 

głównie dzięki zwiększeniu liczby kart 

debetowych. 

Udział w rynku kredytów hipotecznych i kart 

kredytowych* 

Nowa produkcja kredytów hipotecznych 

477 474 472 466 448 

1048 1090 1119 1144 1137 

1525 1564 1591 1610 1585 

I kw. 12 II kw. 12 III kw.12 IV kw. 12 I kw. 13

Karty kredytowe Karty debetowe

+60 

Liczba kart płatniczych 

(w tysiącach) 

8,9% 
8,7% 8,7% 

8,5% 
8,6% 

8,4% 

9,1% 
8,9% 

9,1% 

8,7% 
8,9% 

31/12/11 31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 28/02/13

Portfel kredytów hipotecznych

Transakcje przy użyciu kart kredytowych
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Wyniki biznesowe korporacji 

1 389 
1 565 1 575 

1 907 1 826 

I kw. 12 II kw. 12 III kw. 12 IV kw. 12 I kw. 13

+31% 

(mln zł) 

331 

526 

362 381 
309 

I kw. 12 II kw. 12 III kw. 12 IV kw. 12 I kw.13

-7% 

(mln zł) 

Leasing – nowa produkcja kwartalnie 

Faktoring – obroty kwartalne 

Udział w rynku 6,9%* 

7,6%** Udział w rynku 

 ** Na podst. danych PZF i innych banków, zebranych przez dziennik Parkiet 

* Własne szacunki na podstawie danych ZPL (zobowiązania); udział w rynku ruchomości 

6 825 6 685 6 729 6 300 6 604 

3 314 3 504 3 430 3 368 3 316 

962 901 933 997 1 117 

11 102 11 090 11 092 10 665 11 037 

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/12

Pozost. kredyty Leasing Faktoring

-0,6% 
(mln zł) 

Kredyty dla przedsiębiorstw (brutto) 

+3,5% 

 Kredyty przedsiębiorstw wzrosły o 3,5% w ujęciu 

kwartalnym dzięki poprawie w pozostałych kredytach 

dla przedsiębiorstw, a także wyższym należnościom 

faktoringowym, które przekroczyły poziom 1 mld zł. 

 Portfel obniżył się w niewielkim stopniu – łącznie o 

0,6% r/r przy stabilnym poziomie należności 

leasingowych i rosnących należnościach  

faktoringowych (+16% r/r).  

 Wysoki poziom sprzedaży produktów faktoringowych 

został utrzymany, przy niższej sprzedaży leasingu – 

zgodnie z negatywnymi tendencjami rynkowymi.  
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Bank Millennium 
Gwiazda jakości 
obsługi 2013 
 
 
 

 Polscy konsumenci wskazali Bank Millennium jako jedną ze 100 najprzyjaźniejszych firm 

działających na polskim rynku. Na Gwiazdy Jakości Obsługi w VI edycji Polskiego Programu Jakość 

Obsługi głosowało ponad 3,5 miliona jurorów – internautów zarejestrowanych na konkursowej 

platformie. Nagroda przyznawana jest firmom, które w najwyższym stopniu dbają o obsługę 

klientów. Wyróżnienie świadczy zarówno o skuteczności przyjętych standardów, jak i sprawnym 

zarządzaniu przedsiębiorstwem. Nagrodzone firmy postrzegane są przez konsumentów jako 

rekomendowane, godne zaufania, w których personel zawsze służy klientom swoją pomocą i wiedzą. 

Bank Millennium 
II miejsce dla Dobrego 

Konta 

 

 Dobre Konto zajęło drugie miejsce w rankingu Najlepszych kont osobistych 2013, przygotowanym 

przez redakcję portalu Money.pl. Na potrzeby rankingu przeanalizowano ofertę 30 banków, a 

zwycięzców wyłoniono z ponad 110 kont osobistych, młodzieżowych i studenckich.  Autorzy rankingu 

zbadali koszty prowadzenia i obsługi, dostęp do konta i środków oraz poziom obsługi klienta. 

 

Bank Millennium 
I miejsce dla pożyczki 

gotówkowej 

 
 Pożyczka Gotówkowa Banku Millennium zajęła pierwsze miejsce w marcowym rankingu pożyczek i 

kredytów gotówkowych, przygotowanym przez portal Total Money. Zwyciężyła zarówno oferta dla 
klienta wewnętrznego, jak i zewnętrznego. Autorzy rankingu przeanalizowali niezabezpieczone 
pożyczki i kredyty gotówkowe w kwocie 15000 zł, spłacane w 48 ratach. Wzięto pod uwagę ofertę 17 
banków. Przygotowano dwa zestawienia - pierwsze z nich dotyczy klientów posiadających konto w 
danym banku od co najmniej roku, drugie- klientów, którzy nie posiadają rachunku czyli tzw. 
klientów zewnętrznych.  
 

Bank Millennium 
Bogusław Kott – „Lider 

Polskiej Bankowości” 

 
 Pan Bogusław Kott, Prezes Zarządu Banku Millennium, otrzymał Honorową Nagrodę Kapituły 

konkursu „Lider Polskiej Bankowości”, „za wizję i kreowanie sektora bankowego”. Nagroda została 
wręczona podczas uroczystej gali towarzyszącej V edycji Konferencji Banking Forum, która odbyła 
się w dniach 10-11 kwietnia br. w Warszawie. 

 

Główne nagrody i osiągnięcia w I kwartale 2013  
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Bank Millennium odpowiedzialny społecznie 

2006 

2007 

2009 

2010 

2012 

Powstał pierwszy 

raport 

„Odpowiedzialny 

Biznes” 

Raport został 

wyróżniony w 

konkursie na 

najlepszy Raport 

Społeczny 

zorganizowany 

przez Forum 

Odpowiedzialnego 

Biznesu i 

Pricewaterhouse 

Coopers.  

Pierwsza 

edycja 

RESPECT 

indeksu na 

GPW 

2013 

Przegląd 

aktywności w 

obszarach 

objętych przez 

RESPECT Index 

 

 

Bank Millennium 

wchodzi w skład  

RESPECT Index 

 

Raport 

„Odpowiedzialny 

Biznes 2011" został 

przygotowany według 

standardu GRI* G3, 

na poziomie C 

Bank Millennium 

po raz piąty w 

indeksie 

RESPECT 

Od 2010 roku Bank Millennium 

pozostaje w RESPECT Index 

* GRI – Global Reporting Initiatives 

Raport 

„Odpowiedzialny 

Biznes 2012" został 

przygotowany według 

standardu GRI* G3, 

na poziomie B 
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Główne, ostatnio realizowane kampanie produktowe dla detalu 

Niska rata miesięczna dzięki 

Gwarancji najniższego 

oprocentowania. Jeśli klient 

znajdzie niższe oprocentowanie w 

ciągu 30 dni, wówczas Bank 

Millennium zwróci różnicę i 

skoryguje oprocentowanie. Typowe 

pożyczki gotówkowe są od 1000 do 

80.000 zł, podczas gdy aktywni 

Klienci Banku mogą uzyskać nawet 

do 150.000 zł. 

 

Kampania Dobre Konto. Konto nie 

ma opłat za założenie, za kartę 

debetową, bankomaty i przelewy 

internetowe. Dobre Konto, przy 

każdej transakcji, zwraca 3 zł na 

każde 100 zł (do 50 zł/mies.) 

wartości zakupów w sklepach 

spożywczych, supermarketach, na 

stacjach benzynowych, w aptekach 

i zakładach opieki zdrowotnej. 

 

 

Korzyści chodzą parami! Połącz 

pewność dochodu z oszczędności 

z wygodą nieograniczonego 

dostępu do środków na Koncie 

Oszczędnościowym w Banku 

Millennium. Oprocentowanie 

promocyjne w wysokości 4% 

obowiązuje przez 3 miesiące dla 

nowych środków do 100.000 zł, 

wpłaconych w okresie Promocji, 

która trwa do 11.05.2013. 

 

DOBRE KONTO KONTO OSZCZĘDNOŚCIOWE POŻYCZKA GOTÓWKOWA 
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Syntetyczny rachunek zysków i strat 

** obejmuje wynik z pozycji wymiany, wynik z operacji finansowych oraz pozostałe przychody operacyjne i pozostałe koszty operacyjne netto 

* Dane pro-forma. Marża na wszystkich derywatywach, w tym derywatywach zabezpieczających portfel kredytowy nominowany w walucie, jest 

prezentowana w wyniku z odsetek, natomiast w ujęciu księgowym część tej marży (22,1 mln zł w 1 kw. 2013 i -0,5 mln zł w 1 kw.2012) jest 

prezentowana w wyniku na operacjach finansowych.  

    

 1kw 2012           

pro-forma 

 4kw 2012           

pro-forma 

 1kw 2013           

pro-forma 

  Wynik z tytułu odsetek * 295,4 307,6 288,9 

  Wynik z tytułu prowizji 132,6 132,7 141,8 

  Pozostałe przychody pozaodsetkowe ** 29,4 75,9 47,1 

  Dochód operacyjny  457,4 516,2 477,8 

  Koszty ogólne i administracyjne -268,4 -271,6 -258,4 

  Amortyzacja  -14,1 -13,7 -14,4 

  Koszty operacyjne razem -282,4 -285,3 -272,8 

  Odpisy na utratę wartości aktywów -37,8 -67,3 -52,8 

  Wynik operacyjny 137,2 163,6 152,3 

  Wynik przed opodatkowaniem 140,3 162,0 150,7 

  Podatek dochodowy -30,2 -36,1 -30,7 

  Wynik netto 110,1 125,9 120,0 

    
 1kw 2012  4kw 2012  1kw 2013 

  Wynik odsetkowy netto (wykazywany wg MSR) 295,9 282,2 266,8 

(mln zł) 
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Bilans 

AKTYWA 31/03/2012 31/12/2012 31/03/2013 

Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 2 103 2 466 2 243 

Należności od pozostałych banków 1 354 1 392 1 398 

Należności od Klientów  40 498 40 232 40 874 

Należności z tytułu zakupionych papierów wartościowych z 

przyrzeczeniem odkupu 

38 17 358 

Aktywa finansowe wyceniane do wart. godziwej  przez rach. 

wyników i pochodne zabezpieczające 

1 836 940 2 080 

Inwestycyjne aktywa finansowe 4 150 6 764 8 671 

Niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwałe 230 228 222 

Pozostałe aktywa 523 701 757 

Aktywa razem 50 732 52 742 56 604 

        

Zobowiązania 31/03/2012 31/12/2012 31/03/2013 

Zobowiązania wobec banków 1 890 2 492 2 781 

Zobowiązania wobec Klientów  37 933 41 434 44 253 

Zobowiązania z tytułu sprzedanych papierów wartościowych z 

przyrzeczeniem odkupu 

2 450 175 642 

Zobow. finansowe wyceniane do wart. godziwej  przez rach. 

wyników i pochodne zabezpieczające 

1 812 1 583 1 724 

Zobowiązania z własnych papierów wartościowych i sekurtyzacja 717 900 820 

Rezerwy 29 45 58 

Zobowiązania podporządkowane 630 614 631 

Pozostałe zobowiązania 734 677 741 

Zobowiązania razem 46 195 47 918 51 651 

Kapitały własne razem 4 537 4 824 4 954 

Pasywa razem 50 732 52 742 56 604 

(mln zł) 

(mln zł) 
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Kontakt 

Strona www:  

www.bankmillennium.pl 

 

 

Kontakt z Departamentem Relacji Inwestorskich: 

 

Artur Kulesza – Kierujący Relacjami Inwestorskimi 

Tel: +48 22 598 1115 

e-mail: artur.kulesza@bankmillennium.pl 

 

 

Marek Miśków – analityk 

Tel: +48 22 598 1116 

e-mail: marek.miskow@bankmillennium.pl 

 

Katarzyna Stawinoga  

Tel: +48 22 598 1110 

e-mail: katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl 


