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/astrzezenie

Niniejsza prezentacja (,,PrezentaCJa”) zostata przygotowana przez Bank Millennium S.A. (,,Bank”) i w zadnym przypadku nie moze
by¢ traktowana jako proponowanie nabycia papierow wartosciowych, oferta, zaproszeme czy zacheta do ztozenia oferty nabyc1a
dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczacych takich papierow wartosciowych lub rekomendacja do zawierania
jakichkolwiek transakcji, w szczegolnosci dotyczacych papierow wartosciowych Banku.

Publikowanie przez Bank danych zawartych w Prezentacji nie stanowi naruszenia przepisow prawa obowigzujacych spotki, ktorych
akcje sa notowane na rynku regulowanym, w szczegolnosci na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez Bank w ramach
raportow biezacych lub okresowych, albo stanowig ich uzupetnienie, nie dajac jednoczesnie podstawy do przekazywania ich w
ramach wypetniania przez Bank jako spotke publiczng obowigzkow informacyjnych.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawac informacji znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane
oswiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Bank lub osoby dziatajace w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank,
ani osoby dziatajagce w imieniu Banku nie ponosza pod zadnym wzgledem odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, jakie moga
powsta¢, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zwiazku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek
informacji w niej zawartych, ani za szkody, ktore moga powstac w inny sposob w zwiazku z informacjami stanowigcymi czesc¢
niniejszej Prezentacji.

Wszystkie dane prezentowane w tym dokumencie bazuja na skonsolidowanych danych dla Grupy Banku Millennium i sg spojne ze
Sprawozdaniami Finansowymi (dostepnymi na stronie www.bankmillennium.pl), z wyjatkiem danych pro-forma opisanych ponizej.

Poczynajac od 1 stycznia 2006 roku Bank rozpoczat stosowanie zasad rachunkowosci zabezpieczen do potaczenia walutowych
kredytow hipotecznych o zmiennej stopie procentowej, depozytow ztotowych o zmiennej stopie procentowej oraz powiazanych
swapow walutowo-procentowych. Z dniem 1 kwietnia 2009 r. zasadami rachunkowosci zabezpieczen Bank objat swapy walutowe.
Zgodnie z zasadami rachunkowosci marza z tych operacji jest odzwierciedlona wyniku z odsetek. Poniewaz jednak rachunkowosc
zabezpieczen nie obejmuje catego portfela denominowanego w walucie obcej, Bank przedstawia dane pro-forma. Dane pro-forma
prezentuja wszelkie odsetki od produktow pochodnych wtaczonych do wyniku z odsetek. W opinii Banku umozliwia to lepsze
zrozumienie rzeczywistej ewolucji tej pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.

Co do zasady, Bank nie ma obowigzku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz

oswiadczen znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji na wypadek zmiany strategii albo zamiarow Banku lub wystapienia
nieprzewidzianych faktow lub okolicznosci, ktore beda miaty wptyw na te strategie lub zamiary Banku, chyba ze obowiagzek taki

wynika z przepisow prawa
M
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Sytuacja Makroekonomiczna

Wzrost PKB (%) Stopa Bezrobocia (%) Inflacja (CPI %)

14.3 141

13.3 13.4
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2013E 2013E 2013E

W pierwszym kwartale 2013 nastgpita stabilizacja polskiej gospodarki na niskim poziomie.
Inwestycje i Konsumpcja prywatna Popyt krajowy pozostawat staby, wzrost gospodarczy byt wspierany przez eksport.
Konsumpcja prywatna ulegta poprawie w poréwnaniu do bardzo stabego 4 kwartatu 2012
roku, dzieki wzrostowi dochodéw gospodarstw domowych. Nastepowaty dalszy spadek
14 17 inwestycji, gtownie przez spadek inwestycji w infrastrukture, przedsiebiorstwa
kontynuowaty jednak inwestycje w maszyny i sprzet.

0,2 . 0,3
10,4 2 Sytuacja na rynku pracy pogorszyta sie w 1 kwartale 2013, gtownie przez czynniki
6,0 sezonowe. Stopa bezrobocia rejestrowanego osiagneta w marcu poziom 14.3%, wyzszy niz
w tym samym miesigcu roku poprzedniego. W tym samym czasie przedsiebiorstwa
2 wstrzymaty wzrost zatrudnienia ze wzgledu na niepewnos¢ co do oczekiwanego poziomu

[ | [ wzrostu gospodarczego w Polsce i w strefie Euro.

, , ‘ '1,’7 41 32 29 Inflacja spadta w 1 kwartale ponizej nizszego poziomu celu inflacyjnego, osiagajac tym
4Q11  1Q12 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13  FY o . . : e s
2013E samym najnizszy poziom od 2006 roku. Spadkowy trend wynikat nie tylko z niskiej presji
mmmm [nwestycje  —— Konsumpcja prywatna popytowej, ale takze z pozytywnego efektu bazy porownawczej i z pozytywnego szoku

podazowego na rynku zywnosci i paliw.
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Ewolucja stop procentowych (%)

Ewolucja Kurséw Walut
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—&— 3M Wibor —&— 3M CHF Libor —8— Stopa Referencyja

kw/kw (pb) 7771 1 -100
YTD (pb) 72 1 -100
r/r (pb) -155 -9 -125

Na poczatku 2013 roku lepsze wyniki makroekonomiczne ostudzity oczekiwania co do dalszej agresywnej redukcji stop procentowych w
Polsce i spowodowaty wzrost stopu polskich obligacji. Obserwowane ruchy nie byty jednak duze, gdyz naptyw zagranicznego kapitatu na
polski rynek byt nadal ogromny. Wzrost stop ulegt odwréceniu na poczatku marca. Oprocentowanie polskich obligacji spadto do najnizszego
historycznego poziomu po tym, gdy rada polityki Pienieznej zaskoczyta rynki marcowa obnizkg stop procentowych o 50 pb. i gdy wiekszym

3.33

3.25

0.02
2

2Q
13 E

3.45 3.55 3.40 3.36 3.43 3.36

4.16 4.26 4.11 4.09 4.18 4.13

3.12 3.18 3.10 3.14
Dec-11 Mar-12 Jun-12 Sep-12 Dec-12 Mar-13 2Q'13 E
—e&— EUR/PLN —&— CHF/PLN —a— USD/PLN
kw/kw 2% 2% 5%
YTD 2% 2% 5%
r/r 0% -1% 4%

niz oczekiwane spowolnieniem inflacji, ktore podsycito oczekiwania dalszego ciecia stop w kolejnych miesigcach.

Przez wieksza czesc¢ pierwszego kwartatu kurs EUR/PLN oscylowat wokot waskiego zakresu 4.12-4.21. Polska waluta aprecjonowata dzieki
naptywowi kapitatu zagranicznego na polski rynek obligacji po obnizce stop procentowych i podniesieniu prze agencje Fitch perspektywy
polskiego ratingu A- do poziomu pozytywnego z neutralnego w srodowisku globalnego wzrostu ptynnosci. Jednoczesnie aprecjacja Ztotego
byta hamowana przez negatywne nastroje wynikajace z sytuacji e strefie Euro. Brak optymizmu po wyborach we Wtoszech i problemy

cypryjskiego sektora bankowego wptynety negatywnie na Ztotego, podnoszac kurs EUR/PLN w wyzej wymienionym zakresie.
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Podstawowe dane finansowe za | kwartat 2013 r.

Poprawa zysku netto w ujeciu
rocznym

Nizsze koszty operacyjne

Mocniejsza pozycja
ptynnosciowa i kapitatowa

Dobra jakos¢ aktywow

* Obejmuje obligacje Banku i pap. dtuzne sprzedane kl. indywidualnym, zawarte z klientami transakcje z przyrzeczeniem odkupu oraz

sekurytyzacje aktywow leasingowych

Zysk netto wyniost 120 mln zt; wzrost 0 9% r/r
Wskaznik ROE 9,9%

Koszty operacyjne spadty o 3,4% w ujeciu rocznym
Wskaznik koszty/dochody wyniost 57,1% (byt 0 4,7 p.p. nizszy
r/r)

Wskaznik kredyty/depozyty* wyniost 91% - najnizsza wartosc
od roku 2006

Wspotczynnik rdzennego kapitatu podstawowego wyniost
13,4%, a catkowity wspotczynnik wyptacalnosci wyniost 14,9%

Wskaznik udziatu kredytow z utratg wartosci na poziomie
5,0%; pokrycie rezerwami 60%

Koszt ryzyka 52 p.b. (anualizowany), ponizej sredniej z roku
2012

MES
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Zyskownosc
Zysk netto
(min zt) - (9,9%) < ROE
+9 0% = Zysk netto w | kwartale 2013 r. wyniost
. 120,0 120 mln zt i byt o 9% wyzszy niz w

porownywalnym kwartale roku ubiegtego.

. . = Wzrost zysku netto uzyskano dzieki
wyzszym przychodom operacyjnym i

I kw. 12 I kw.13 nizszym kosztom, mimo wyzszych niz w |

kwartale 2012 r. rezerw na ryzyko.

Przychody operacyjne *

= taczne przychody operacyjne* za | kwartat
(min zt) 2013 r. wyniosty 478 mln zt i byty wyzsze
4574 477,8 04,5%r/r.
47,1

I kw. 12 | kw. 13

B Wynik podstawowy**  Pozost. dochody

* W tym pozostate przychody i koszty operacyjne netto
** Wynik z tytutu odsetek + Wynik z tytutu prowizji
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Wynik z tytutu odsetek *

(mln zt)

295,4 288,9

| kw. 12 | kw. 13

Dynamika marzy odsetkowej netto*

2,87% 2,86% 2,96% o liske 3,02%
— - .
2,43% 2,53% 2,42% 2,31% 2,21%
0,19% 0,33% 0,21% g %

0,07% 0,09%
I kw. 12 Il kw. 12 Il kw. 12 IV kw. 12 I kw. 13

——Marza na kredytach
——} 3czna marza odsetkowa netto

—s— Marza na depozytach

Wynik z tytutu odsetek* w | kwartale 2013
r. zmniejszyt sie o 2,2% w porownaniu z
wynikiem | kwartatu 2012 r. (lub 1,2% po
korekcie o liczbe dni)

Wptyw na marze odsetkowa netto w |
kwartale 2013 r. miaty spadajace stopy
procentowe, ale szybkie dostosowanie
Banku do nizszych stdép rynkowych jest
dobrym prognostykiem, co do poziomu
marzy w przysztosci.

Pomimo spadku rynkowych stop
procentowych (-155 p.b. r/r, -72 p.b.
kw./kw.), marza na depozytach ulegta
niewielkiej poprawie w porownaniu do jej
poziomu z IV kwartatu 2012 r.

* Dane pro-forma. Marza na wszystkich instr. poch., rowniez zabezpieczajacych portfel kredytow walut., jest ujmowana w wyniku z tytutu odsetek, podczas gdy w
ujeciu ksiegowym czes¢ tej marzy (22,1 mln PLN w 1kw. 2013 i -0,5 mln PLN w 1kw. 2012) jest ujmowana w Wyniku na operacjach finansowych.

MER
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Pozostate przychody pozaodsetkowe

Wynik z tytutu prowizji

(min zt)
132,6 141,8
| kw. 12 I kw. 13
Struktura wyniku z prowizji w | kw. 2013
(mln zt) Ubezpieczenia Obstuga .
22,4 rachunkow i
pozost.; 33,2
Karty; 32,8

Kredyty; 16,5

Produkty
inwestyc. i
transakcje

kapitat.; 36,9

= Prowizje netto w | kwartale 2013 r. widocznie
wzrosty, o 7% w porownaniu z | kwartatem 2012
r. Gtownym czynnikiem wzrostu byty optaty za
dystrybucje produktow inwestycyjnych wtasnych i
podmiotow zewnetrznych (+13.4 mln zt r/r).
Optaty za transakcje kartowe byty stabilne, a
optaty za bancassurance przyniosty pozytywny
efekt w ujeciu kwartalnym.

= Pozostate przychody pozaodsetkowe* w | kw.
2013 r. wzrosty o 60% r/r dzieki wyzszym
przychodom z instrumentow handlowych (oraz
nizszej bazie z | kw. 2012, kiedy to wystapita
ujemna wycena swapow walutowych).

Pozostate przychody*

(mln zt)

I kw. 12 I kw.13
BFX Olnstrumenty finans. i inne

* W ujeciu pro-forma, w tym wynik z wymiany, wynik na operacjach finansowych, dywidendy i pozostate przychody i koszty operacyjne.

MER
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Koszty operacyjne

Dochody SLolihs

-

(min z{) 282,4 272,8 -3.4%
-4,6%
142,4 139,2
-2,2%
| kw. 12 | kw. 13
Koszty osobowe == pozostate koszty admin. (w tym
amortyzacja)

Liczba pracownikow

(etaty) —(5,6%)

[
—

6272 6159 6059 6001 5920
12 Vi 12 IX12 Xl 12 13

taczne koszty w | kwartale 2013 r. spadty o
3,4%r/r.

taczne koszty administracyjne (w tym
amortyzacja) spadty o 4,6% r/r na skutek
oszczednosci w  kilku obszarach, w
szczegolnosci  w kosztach IT oraz
telekomunikacji.

Koszty osobowe byty nizsze o 2,2% r/r.
taczna liczba pracownikow zmniejszyta sie
o 5,6% w perspektywie rocznej i wynosi
5920 etatow.

Wskaznik  koszty/dochody poprawit sie
znaczaco, o 4,7 p.p. W poréownaniu z |
kwartatem 2012 r. i osiagnat poziom 57,1%,
czyli nieco nizszy niz sredni wskaznik za
caty rok 2012.

MES




Koszt ryzyka
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Rezerwy na utrate wartosci w RZiS

(mln zt)

| kw. 12 | kw. 13

== Segment detaliczny ™= Przedsigbiorstwa i inne

Koszt ryzyka do srednich kredytow netto
(w p.b. w skali roku)

lkw. 12 11 kw.12 1l kw. 12 IV kw. 12 | kw. 13
HIPOTECZNE 10 17 15 13 23
POZOST. DET. 137 149 195 67 158
PRZEDS. 84 198 135 206 99
RAZEM 37 72 58 66 52

Rezerwy utworzone na ryzyko
kredytowe w | kwartale 2013 r. wyniosty
52,8 mln zt i byty wyzsze o 39,7% w
stosunku rezerw za | kwartat 2012 r.
Czesciowo byt to efekt pozytywnego
wptywu sprzedazy czesci kredytéw z
utratg wartosci w roku ubiegtym.

Wzgledna miara kosztu ryzyka (w
stosunku do srednich kredytow netto)
wyniosta 52 p.b. i byta nizsza niz srednia
za rok 2012.




Wskazniki jakosci aktywow

Udziat kredytow z utrata wart. wg. produktow
[do kredytow ogotem brutto]

17,2% 16,8% 16,6%
— 13,5% 14,7%
12,1% . 12,0% o
11,2% 11,4% 11,2%
5,0% 5,2% 5,1% 5,1% 4,95%
1,0% 1,1% 1,15% 1,11% 1,17%

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

Udziat kredytow przeterminowanych (>90 dni)
[do kredytow ogotem brutto]

1A 12,1% 12,1% o
— Ui 10,2%
6,5% . .
5,4% ’ 6,0% Sl
4,6%
2,5% 2,6% 3,1% 2,8% 2,8%
0,40% 0,46% 0,57% 0,54% 0,58%

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13
—=—Kredyty razem ——Hipoteczne

—Pozostate detal. Przedsieb.

Wskazniki
pokrycia *

Detal: 70%

Przedsiebiors
twa: 53%

Razem: 60%

Wskazniki
pokrycia *

Detall: 113%

Przedsiebiors
twa: 97%

Razem: 104%

Bank Millennium - wyniki po | kw. 2013r.

Poprawa wskaznika kredytow
zagrozonych - do poziomu
ponizej 5,0% na koniec |
kwartatu 2013 r.

Udziat kredytow przeter-
minowanych powyzej 90 dni
ustabilizowat sie na poziomie
2,8%.

Wskaznik pokrycia rezerwami
kredytow zagrozonych na
poziomie  60%; pokrycie
kredytéw przeterminowanych
powyzej 90 dni wyniosto
104%.

* Pokrycie kredytow zagrozonych brutto i kredytow przeterminowanych pow. 90 dni brutto rezerwami ogotem (w tym IBNR).
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Ptynnosc
Kredyty/Depozyty*
103,6% 101,3% = W | kwartale 2013 r. znacznie poprawita sig¢
96,0% 95,4% 507 pozycja ptynnosciowa. Wskaznik
i — " kredyty/depozyty ponownie sie obnizyt

osiggajac rekordowo niski poziom 90,7%

31/03/12  30/06/12  30/09/12  31/12/12  31/03/13 (najnizszy poziom od grudnia 2006 r.) . Jest
to efekt szybkiego wzrostu depozytow.

Dynamika aktywow ptynnych

(mld zt) - e =  Aktywa ptynne kontynuowaty wzrost: o 69%
(lub 5,1 mld zt) w ujeciu rocznym, w tym
’1 )

72 71 8,5 ptynne dtuzne papiery vyartosciowg wzrosty
2.1 21 2,0 ot4,7 mld zt r/r, do poziomu prawie 10 mld
zt.
5,1 5,0 6,3
31/03/12  30/06/12  30/09/12  31/12/11  31/03/13 , .
= Spadek kredytow hipotecznych
m Bony NBP i Obligacje SP = Gotéwka i salda w NBP denom]’nowanych w walutach obcych W
portfelu Grupy, w porownaniu z koncem
Udziat walutowych kredytéw hipotecznych w 2011r.: z 51% do 46%, w wyniku stopniowej
kredytach brutto ogotem amortyzacji portfela kredytow
085 4865 48,3%  465%  461%  46,2% denominowanych w walutach obcych i
0 0 ‘ . . wzrostu kredytowania w ztotych.
31/12/11 31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

* Obejmuje obligacje Banku i papiery dtuzne, sprzedane klientom indywidualnym, transakcje z przyrzeczeniem odkupu, zawarte z klientami oraz sekurytyzacje
aktywow leasingowych.
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Adekwatnosc kapitatowa

Ksztattowanie sie wspoétczynnika wyptacalnosci

23.5% = W | kwartale 2013 r. wspotczynniki
A kapitatowe poprawity sie do poziomu
a’,‘
14.3% ) 14.5% 14’9"0’,::I'21 0% 14,9% ta_cznego CAR OraZ 13,4%
0\121 s 13:L—‘ == wspotczynnika rdzennego kapitatu
12,5% T » s 12,9% 13,4% podstawowego. To efekt decyzji Walnego
. : : : : : : : . Zgromadzenia Akcjonariuszy o)
31/03/12  30/06/12  30/09/12  31/12/12  31/03/13  31/03/13 zatrzymaniu catosci zysku netto za rok
petne zast.
IRB 2012.

—e—Wsp. wyptacalnosci (skonsolid.) —a—Wsk. Core Tier 1

= Wymogi kapitatowe, fundusze wtasne i

Struktura wymogu kapitatowego na 31 11l 2013 wskazniki kapitatowe na koniec grudnia

(minzt, %) 2012r. i koniec marca 2013r. uwzgledniaja
zgode na stosowanie przez Bank metody
ryzyko kredytowe 2489 40,2 ratingévxll wewnetrznych (IRB) wobec
(petne IRB) 9% 1% wiekszosci klas ekspozycji detalicznych (z
zastosowaniem tymczasowego

7, WEEIONE ograniczenia).

(tymczas. ograniczenie)

B ryzyko operacyjne

ryzyko rynkowe
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Podstawowe dane biznesowe

Srodki klientow przekroczyty
poziom 50 mid zt

Sprzedaz pozyczek
gotowkowych wyzsza niz
kredytéw hipotecznych

Poprawa w kredytach
korporacyjnych;
przyspieszenie w faktoringu

= Wysoki wzrost srodkow klientow: 17,4% w skali roku i 7,3%

kwartalnie

= Stabilna marza depozytowa mimo bardzo szybkich obnizek

stop procentowych w Polsce w | kwartale 2013 r.

= Pozytywna struktura bazy depozytowej z wiekszym udziatem

srodkow na kontach oszczednosciowych i biezacych

= Rekordowa kwartalna sprzedaz pozyczek gotowkowych
(435 mln zt), ktorej wartosc juz przekroczyta kwartalng
sprzedaz kredytéw hipotecznych

= Portfel pozyczek gotowkowych (brutto) wzrost o 17% do
poziomu 2.524 min zt

= Kredyty dla przedsiebiorstw wzrosty o 3,8% w ujeciu
kwartalnym

= Wysoki poziom obrotow w faktoringu (+31% r/r) umozliwit

przekroczenie 1 mld zt salda tych naleznosci

M
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Srodki Klientow

Srodki Klientow Grupy

e @ = Srodki klientow  po raz pierwszy

przekroczyty 50 mld zt - to efekt
szybkiego wzrostu o 17,4% r/r i 7,3%
kw./kw.

= Depozyty ogdétem wrosty o 16,4% r/r
(6,6% kw./kw.) i byty dodatkowo
wspierane wzrostem produktow

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

® Produkty inwestycyjne m Depozyty i obligacje inwestycyjnych (27% f/r i 13% kW/kW)
w ktorych Millennium TFI osiagneto 4
Dynamika depozytéw Klientow miejsce w Polsce w rocznej sprzedazy
(mln netto.
@,
o 38 343 40 322 41 733 41 847 349

= Struktura bazy depozytowej zmienita
sie na bardziej korzystng z punktu
widzenia zarzadzania marza, poniewaz
udziat kont biezacych i

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13 oszczednosciowych wzrost do 34%.

m Rach. biezace i oszczedosciowe  mDepozyty terminowe i obligacje

M
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Portfel kredytow

Portfel kredytow Grupy (netto)

(mln zt) @ -

= Portfel kredytow wzrost o 1,6% kw./kw.
40 498 41 256 40 548 40 232 40 874 na skutek odbicia w kredytach dla
10 468 10 397 10 391 10 006 10 384 przedsiebiorstw, jak rowniez wyzszym
saldom kredytow konsumenckich i

hipotecznych.
31/03/12  30/06/12  30/09/12  31/12/12  31/03/13 = Roczny wzrost portfela  kredytéw
Kredyty dla przeds. ®Kredyty konsum. ®Hipoteczne osiagnat 0,9% i wynikat gtéwnie ze

wzrostu kredytow konsumenckich.

Struktura portfela kredytow (brutto) na 31 Il 2013

= Pomimo, ze kredyty hipoteczne w catym
pozost. pozost. portfelu nadal stanowia wiekszos¢, to

detal.; 8,4% kredyty dla ich udziat stopniowo maleje.
przeds.;
18,3%
leasing ;
7,9%
kredyty
hipoteczne;

65,4%
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Wyniki biznesowe detalu - pozyczki gotowkowe

Nowa produkcja pozyczek gotowkowych

(mln zt)

I kw. 12 Il kw. 12 I kw. 12 IV kw.12 I kw. 13

Portfel pozyczek gotowkowych (brutto)

(mln zt) @
/./2’ 524

2 329

31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13

= Przyspieszenie wzrostu kwartalnej

sprzedazy pozyczek gotowkowych o 39%
w | kwartale 2013 r. W ujeciu rocznym
sprzedaz pozyczek gotowkowych wzrosta
ponad dwukrotnie. Osiggniecie tych
wynikow sprzedazy byto mozliwe dzieki
silnemu wsparciu kampanii
marketingowej.

Wzrost portfela pozyczek gotowkowych
jest bardzo widoczny: 8,3% (lub 195 mln
zt) kwartalnie, i 17% w skali roku, co jest
zgodne  ze strategicznym celem
dotyczacym zmiany struktury aktywow.
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Wyniki biznesowe detalu - kredyty hipoteczne i karty

Nowa produkcja kredytow hipotecznych

(min zf)

441 467 444

280

I kw. 12 Il kw. 12 I kw. 12 IV kw. 12 I kw. 13

Udziat w rynku kredytéw hipotecznych i kart

kredytowych*
9,1% 9,1%
8,9% 8,9%
W
8;%\’—‘\‘/‘\’
8,7% 8,7% 0
s ’ 8,6%
8,5% ’

8,4%

31/12/11 31/03/12 30/06/12 30/09/12 31/12/12 28/02/13

—o—Portfel kredytow hipotecznych
—@—Transakcje przy uzyciu kart kredytowych

Liczba kart ptatniczych

w tysiqca

1525 1564 1591 1610 1585
1048 1144 1137
477 474 472 466 448

| kw. 12 Il kw. 12 1l kw.12 IV kw. 12 | kw. 13

B Karty kredytowe O Karty debetowe

= Spadek tempa sprzedazy kredytow

hipotecznych wynikat z ogdlnie malejacego
rynku, a takze z polityki Banku polegajacej na
zwiekszaniu  sprzedazy innych kredytow
detalicznych  przy  wolniejszym  tempie
sprzedazy kredytow hipotecznych.

= Wzrost liczby kart ptatniczych o 60.000 r/r,

gtownie dzieki zwiekszeniu liczby kart
debetowych.

* Na podstawie danych NBP
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Wyniki biznesowe korporacji

Kredyty dla przedsiebiorstw (brutto) Leasing - nowa produkcja kwartalnie

m
-0,6% N min zt
(mln zt) = @ e Udziat w r %*

11102 11090 11092 4965 11037

962 901 933 997 1117 526
3314 3504 3430 3368 3316

31/03/12  30/06/12  30/09/12  31/12/12  31/03/12 Lkw. 12 Nkw. 12  MKw. 12 IVKw. 12 1kw.13
m Pozost. kredyty  Leasing ' Faktoring

= Kredyty przedsiebiorstw wzrosty o 3,5% w ujeciu

Faktoring - obroty kwartalne kwartalnym dzigeki poprawie w pozostatych kredytach
dla przedsiebiorstw, a takze wyzszym naleznosciom

mnizy Udziat w rynku > faktoringowym, ktore przekroczyty poziom 1 mld zt.
1 626 = Portfel obnizyt sie w ni.ewielkim s'gopr}iu - lqcz.nielo_
e 1575 0,6% r/r przy stabilnym poziomie naleznosci
1389 leasingowych i rosnacych naleznosciach

faktoringowych (+16% r/r).

= Wysoki poziom sprzedazy produktow faktoringowych
zostat utrzymany, przy nizszej sprzedazy leasingu -

lkw. 12  Ilkw. 12 Illkw.12 IVkw.12 Ikw. 13 ZgOdme Z negatywnym tendenCJaml rynkowym]'
'i!“ 21

* Wtasne szacunki na podstawie danych ZPL (zobowiazania); udziat w rynku ruchomosci
** Na podst. danych PZF i innych bankow, zebranych przez dziennik Parkiet
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Spis tresci

{ Wyniki finansowe ]

[ Rozwéj biznesu ]

Zataczniki
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Gtowne nagrody i osiggniecia w | kwartale 2013

Bank Millennium
Gwiazda jakosci
obstugi 2013

2l () (D)

JAKOS(
onswai fl

[ 20137

Polscy konsumenci wskazali Bank Millennium jako jedna ze 100 najprzyjazniejszych firm
dziatajacych na polskim rynku. Na Gwiazdy Jakosci Obstugi w VI edycji Polskiego Programu Jakosc¢
Obstugi gtosowato ponad 3,5 miliona jurorow - internautow zarejestrowanych na konkursowej
platformie. Nagroda przyznawana jest firmom, ktore w najwyzszym stopniu dbaja o obstuge
klientow. Wyrdznienie swiadczy zaréwno o skutecznosci przyjetych standardéw, jak i sprawnym
zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Nagrodzone firmy postrzegane sa przez konsumentow jako
rekomendowane, godne zaufania, w ktorych personel zawsze stuzy klientom swoja pomoca i wiedza.

Bank Millennium
Il miejsce dla Dobrego
Konta

P> T
Fry Co miesiac do 50 zt
’ 4 wraca do Twojej kieszeni

Dobre Konto zajeto drugie miejsce w rankingu Najlepszych kont osobistych 2013, przygotowanym
przez redakcje portalu Money.pl. Na potrzeby rankingu przeanalizowano oferte 30 bankdw, a
zwyciezcow wytoniono z ponad 110 kont osobistych, mtodziezowych i studenckich. Autorzy rankingu
zbadali koszty prowadzenia i obstugi, dostep do konta i Srodkéw oraz poziom obstugi klienta.

Bank Millennium
| miejsce dla pozyczki
gotowkowej

Pozyczka Gotowkowa Banku Millennium zajeta pierwsze miejsce w marcowym rankingu pozyczek i
kredytow gotowkowych, przygotowanym przez portal Total Money. Zwyciezyta zaréwno oferta dla
klienta wewnetrznego, jak i zewnetrznego. Autorzy rankingu przeanalizowali niezabezpieczone
pozyczki i kredyty gotowkowe w kwocie 15000 zt, sptacane w 48 ratach. Wzieto pod uwage oferte 17
bankdéw. Przygotowano dwa zestawienia - pierwsze z nich dotyczy klientéw posiadajacych konto w
danym banku od co najmniej roku, drugie- klientow, ktorzy nie posiadaja rachunku czyli tzw.
klientow zewnetrznych.

Bank Millennium
Bogustaw Kott - , Lider
Polskiej Bankowosci”

Pan Bogustaw Kott, Prezes Zarzadu Banku Millennium, otrzymat Honorowa Nagrode Kapituty
konkursu ,,Lider Polskiej Bankowosci”, ,,za wizje i kreowanie sektora bankowego”. Nagroda zostata
wreczona podczas uroczystej gali towarzyszacej V edycji Konferencji Banking Forum, ktéra odbyta
sie w dniach 10-11 kwietnia br. w Warszawie.

vl
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Bank Millennium odpowiedzialny spotecznie 2013

Bank Millennium
po raz piaty w

indeksie
2012 RESPECT
Raport Raport
,Odpowiedzialny »Odpowiedzialny
201 O Biznes 2011" zostat Biznes 2012" zostat
przygotowany wedtug Przygotowany wedtug
Przeglad standardu GRI* G3,  standardu GRI* G3,
2009 glgg\;vrr:iocshc' W na poziomie C na poziomie B
objetych przez
Pierwsza RESPECT Index
2007 edycja \l,
RESPECT -
Raport zostat indeksu na Bar;\k (I;M!Ienn;rrg
. wchodzi w skta
2006 Wi CPW RESPECT Index GRI REPORT GRI REPORT
najlepszy Raport SR ORGHED
Powstat pierwszy  Spoteczny ®
raport zorganizowany o0
»,Odpowiedzialny  przez Forum eoe
Biznes” Odpowiedzialnego ® RE S p E CT
Biznesu i < Index >
Pricewaterhouse
Coopers. 0d 2010 roku Bank Millennium
pozostaje w RESPECT Index

M

* GRI - Global Reporting Initiatives
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Gtowne, ostatnio realizowane kampanie produktowe dla detalu

DOBRE KONTO KONTO 0SZCZEDNOSCIOWE POZYCZKA GOTOWKOWA

[ T ————

)"
F Vy Co miesiac do 50 zt : Zgrana para Twoja pozyczka
4 wraca do Twojej kieszeni - wygoda oszczedzania 120304 z d'“g°te"m'"°"}’4'
- Piaé karm w sumermariatach | skissach romtracerch, m sz il . k } 567 891101 ” gwaranc‘q,
2 i w acteinzh | 1 ocieky medream Zwrdcinr O oA I pewny zys 23|56 g
3 2z koside seire 100 o wrdaral kwoty. Tkt mawet 50 2 missecaie! = » e 2 S o 0 19 20 an B 1 o\ "|E$xd:mv¢:?::
) e e e e e b e e 221 B8 W e e
E ﬂ u mqm-hu-g&*t S E onsloy o S s
0 i
‘ So 0zl apentnsion 02 aemiran 4°/ S e [ % - £
! 021 Srienrues © z) Bidmrne ‘_,,A_o Foses pe %3 <
A Milcnnium | =ity Millennium IS
Millennium bar

Kampania Dobre Konto. Konto nie
ma optat za zatozenie, za karte
debetowa, bankomaty i przelewy
internetowe. Dobre Konto, przy
kazdej transakcji, zwraca 3 zt na
kazde 100 zt (do 50 zt/mies.)
wartosci zakupow w sklepach
spozywczych, supermarketach, na
stacjach benzynowych, w aptekach

i zaktadach opieki zdrowotnej.

Tadrirra besmall  memecieiann wrdisn

Korzysci chodza parami! Potacz
pewnos$¢ dochodu z oszczednosci
z wygoda nieograniczonego
dostepu do srodkow na Koncie
Oszczednosciowym w Banku
Millennium. Oprocentowanie
promocyjne w wysokosci 4%
obowiazuje przez 3 miesigce dla
nowych srodkéw do 100.000 zt,
wptaconych w okresie Promocji,

ktora trwa do 11.05.2013.

Niska rata miesieczna dzieki
Gwarancji najnizszego
oprocentowania. Jesli klient
znajdzie nizsze oprocentowanie w
ciagu 30 dni, woéwczas Bank
Millennium  zwréci  roznice i
skoryguje oprocentowanie. Typowe
pozyczki gotowkowe sa od 1000 do
80.000 zt, podczas gdy aktywni
Klienci Banku moga uzyska¢ nawet

do 150.000 zt.

M
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1kw 2012 4kw 2012 1kw 2013

(min zt) pro-forma pro-forma pro-forma

Wynik z tytutu odsetek * 295,4 307,6 288,9
Wynik z tytutu prowizji 132,6 132,7 141,8
Pozostate przychody pozaodsetkowe ** 29,4 75,9 47,1
Dochéd operacyjny 457,4 516,2 477,8
Koszty ogolne i administracyjne -268,4 -271,6 -258,4
Amortyzacja -14,1 -13,7 -14,4
Koszty operacyjne razem -282,4 -285,3 -272,8
Odpisy na utrate wartosci aktywow -37,8 -67,3 -52,8
Wynik operacyjny 137,2 163,6 152,3
Wynik przed opodatkowaniem 140,3 162,0 150,7
Podatek dochodowy -30,2 -36,1 -30,7
Wynik netto 110,1 125,9 120,0

* Dane pro-forma. Marza na wszystkich derywatywach, w tym derywatywach zabezpieczajacych portfel kredytowy nominowany w walucie, jest
prezentowana w wyniku z odsetek, natomiast w ujeciu ksiegowym czes¢ tej marzy (22,1 mln zt w 1 kw. 2013 i -0,5 mln zt w 1 kw.2012) jest

prezentowana w wyniku na operacjach finansowych.

** obejmuje wynik z pozycji wymiany, wynik z operacji finansowych oraz pozostate przychody operacyjne i pozostate koszty operacyjne netto

1kw 2012

4kw 2012

1kw 2013

Wynik odsetkowy netto (wykazywany wg MSR)

295,9

282,2

266,8
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Bilans

AKTYWA (mln zt) 31/03/2012 31/12/2012 31/03/2013
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 2103 2 466 2243
Naleznosci od pozostatych bankow 1354 1392 1398
Naleznosci od Klientéw 40 498 40 232 40 874
Naleznosci z tytutu zakupionych papieréw wartosciowych z 38 17 358
przyrzeczeniem odkupu

Aktywa finansowe wyceniane do wart. godziwej przez rach. 1836 940 2080
wynikéw i pochodne zabezpieczajgce

Inwestycyjne aktywa finansowe 4 150 6 764 8671
Niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwate 230 228 222
Pozostate aktywa 523 701 757
Aktywa razem 50 732 52 742 56 604
Zobowiagzania (mln zt) 31/03/2012 31/12/2012 31/03/2013
Zobowigzania wobec bankow 1890 2492 2781
Zobowigzania wobec Klientow 37 933 41 434 44 253
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z 2 450 175 642
przyrzeczeniem odkupu

Zobow. finansowe wyceniane do wart. godziwej przez rach. 1812 1583 1724
wynikéw i pochodne zabezpieczajgce

Zobowigzania z wkasnych papieréw wartosciowych i sekurtyzacja 717 900 820
Rezerwy 29 45 58
Zobowigzania podporzgdkowane 630 614 631
Pozostate zobowigzania 734 677 741
Zobowigzania razem 46 195 47 918 51 651
Kapitaly wlasne razem 4 537 4824 4954
Pasywa razem 50732 52 742 56 604
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Kontakt

illennium
. bank |

Tradycyjna bankowos¢ w nowoczesnym wydaniu

Strona www:
www.bankmillennium.pl
Marek Miskow - analityk

Tel: +48 22 598 1116

Kontakt z Departamentem Relacji Inwestorskich: e-mail: marek. miskow@bankmillennium.pl

Artur Kulesza - Kierujacy Relacjami Inwestorskimi | Katarzyna Stawinoga

Tel: +48 22 598 1115 Tel: +48 22 598 1110

. . . e-mail: katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl
e-mail: artur.kulesza@bankmillennium.pl Y s P




